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[bookmark: _Toc14158904]הזמנה להציע הצעות למכרז למתן שירותי שליחויות 
1. [bookmark: reference][bookmark: start]מבוא
1. הרשות לזכויות ניצולי השואה במשרד האוצר (להלן - "הרשות" או "המזמין") מזמינה מציעים להגיש הצעות למתן שירותי שליחויות להעברת דברי דואר.
2. השליחויות הנדרשת הינן בין משרדי הרשות ברח' יצחק שדה 17 בתל אביב (להלן "משרדי הרשות"), לכתובות שונות בארץ, ומכתובות שונות בארץ למשרדי הרשות בתל אביב. כן תיתכן גם שליחות בה משרדי הרשות בתל אביב אינם נקודת איסוף או יעד הובלה. הכל כפי שיפורט להלן. למזמין 3 סניפים, בתל אביב (סניף מרכזי), בחיפה ובירושלים, ושעות הפעילות של המזמין בימי חול הינם בימים א' – ה' בין השעות 07:30 – 17:00. 
3. הרשות מעוניינת לבחור בספק שיעניק את השירותים המפורטים להלן במסמכי המכרז,  בהתאם להוראות המכרז.
4. יצוין כי בשנת 2018 סופקו שירותי שליחויות לרשות בסך כולל של כ- 360,000 ₪, ובשנת 2019 סופקו שירותים בסך מוערך של כ- 300,000 ש"ח ₪. יודגש כי הרשות אינה מתחייבת להזמין שירותים בהיקפים כאמור, ומידע זה ניתן לצורך הערכה בלבד. 
5. המכרז יערך באופן דו-שלבי כך שראשית תיבחן עמידת המציע בתנאי הסף והאיכות ורק לאחר מכן יפתחו הצעות המחיר. לכן, נדרש כי הצעות המחיר יוגשו בנפרד.
6. הרשות מזמינה מציעים שעומדים בתנאי המכרז להגיש הצעות לאספקת השירותים כאמור במכרז זה.
7. מסמכי המכרז על נספחיהם מפורסמים באתרי האינטרנט המפורטים להלן, וניתן לעיין ו/או להדפיס אותם ללא תשלום.
8. בהתאם להוראות החשב הכללי, ההצעות שיתקבלו במכרז יפתחו רק לאחר אישור וועדת חריגים הצפויה לפעול במשרד האוצר בשנת 2020.
9. הרשות שומרת לעצמה את הזכות לערוך שינויים ו/או תיקונים בפנייה זו ובמסמכי המכרז, בהתאם לצרכיה ועל פי שיקול דעתה הבלעדי. שינויים או תיקונים אלה ייערכו בכתב ויפורסמו באתר האינטרנט של מנהל הרכש הממשלתי באגף החשב הכללי שכתובתו www.mr.gov.il  וכן באתר האינטרנט של הרשות שכתובתו http://mof.gov.il/hrights.
10. טבלת ריכוז מועדים
	האירוע
	מועד
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במקרה של התנגשות בין תאריכים אלה לבין תאריכים אחרים המופיעים בגוף המכרז, קובעים התאריכים בטבלה זו.
המזמין שומר על זכותו לשנות את המועדים שבטבלה וכן כל מועד אחר שנקבע במכרז.
2. הגדרות
אלו ההגדרות והמשמעות בצדן המחייבות בתנאי המכרז וההסכם, כדלהלן:
"נקודת איסוף" – המקום ממנו נלקחים דברי הדואר לשליחות.
"יעד הובלה" – המקום אליו נשלחים דברי הדואר.
"הספק" או "הזוכה" או "נותן השירות" או "הקבלן" – מציע שזכה במכרז ונחתם עמו הסכם התקשרות לאספקת השירותים על פי האמור במכרז זה.
"המציע" - מי שהגיש הצעה בכתב למכרז זה.
"ההצעה" או "הצעת הספק" – הצעת הספק למכרז על נספחיה.
"נציג המזמין"  – עובד הרשות לזכויות ניצולי השואה שימונה לעניין זה על ידי מנהל מחלקת ארכיב ברשות.
"דברי דואר" - מעטפות, חבילות וקרטונים.
"קרטון" – אחד מאלה:
קופסת קרטון בגודל שלא תעלה על 40x31x27 ס"מ;
דבר דואר במשקל העולה על 5 קילוגרמים.
"מעטפה" – בגודל שלא יעלה על 31x42 ס"מ.
"חבילה" – במשקל של עד 5 קילוגרמים.
"שליחות רגילה" – תתבצע מרגע ההזמנה ועד למסירה לנמען בפרקי הזמן המרביים הבאים: 
בתוך העיר תל אביב – עד 3 שעות. 
במרחב דן  – עד 4 שעות. 
בכל מקרה אחר -  עד 24 שעות. 
"שליחות דחופה" – תתבצע מרגע הזמנה ועד למסירה לנמען בפרקי הזמן המרביים הבאים: 
  בתוך העיר תל אביב או במרחב דן – 90 דקות;
  מתל אביב ליעדים בקבוצות A ו-3 – B שעות;
  בכל מקרה אחר  -   4 שעות;
"שליחות חריגה"  - שליחות שבה משרדי הרשות אינם נקודת איסוף או יעד הובלה.
"זמן המתנה" – פרק זמן העולה על 15 דקות מרגע הגעת השליח למזמין ועד לקבלת המשלוח ופרק זמן העולה על 15 דקות מרגע הגעת המשלוח לכתובת הנמען ועד למסירתו בפועל.  
"מרחב דן" – כל היעדים הנמצאים במרחק של עד 25 ק"מ מהעיר תל-אביב, בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר באגף החשב הכללי, ובכלל זה: גבעתיים, חולון, רמת גן, קרית אונו, בת ים, רחובות ופתח-תקווה.
"יעדים בקבוצה A" – כל היעדים הנמצאים במרחק 26 ק"מ עד 90 ק"מ מהעיר תל-אביב, בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר באגף החשב הכללי, ובכלל זה: נתניה ואשקלון.
"יעדים בקבוצה B" – כל היעדים הנמצאים במרחק של 91 ק"מ עד 110 ק"מ מהעיר תל-אביב, בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר באגף החשב הכללי, ובכלל זה: חיפה, טירת הכרמל ובאר-שבע.
"יעדים בקבוצה C" – כל היעדים הנמצאים במרחק של 111 ק"מ או יותר מהעיר תל-אביב, למעט העיר אילת, בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר באגף החשב הכללי.
טבלת מרחקי הדרך מפורסמת כנספח ב' להוראת תכ"מ 13.4.1 של החשב הכללי, בכתובת: https://mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=13.4.0.1, ומצורפת כנספח י"ב.
3. תיאור השירותים הנדרשים מהזוכה (להלן – "השירותים הנדרשים"):
1. שליחויות שוטפות
1) הזוכה יבצע העברת דברי דואר בין משרדי הרשות ברח' יצחק שדה 17 בתל אביב, לכתובות שונות בארץ, ומכתובות שונות בארץ למשרדי הרשות בתל אביב, בתדירויות משתנות ועל פי דרישת המזמין.
2) כמו כן, בהתאם לדרישת המזמין, יבצע הזוכה שליחות שבה משרדי הרשות אינם נקודת איסוף או יעד הובלה ("שליחות חריגה").
2. שליחויות בין הערים תל-אביב וחיפה
המציע הזוכה יידרש לספק שירותי שליחות בין משרדי הרשות, למשרדי הרשות בחיפה (ברחוב פל-ים 7 בחיפה), על פי הפירוט הבא:
1) הזוכה יאסוף דברי דואר בהיקף של עד 5 קרטונים, ויובילם למשרדי הרשות בחיפה; הזוכה ימסור את הדואר המיועד למשרדי הרשות בחיפה, וייקח דואר עבור משרדי הרשות, בהיקף של עד 5 קרטונים (להלן : "סבב השליחות"). 
2) הזוכה יבצע את סבב השליחות באותו יום עבודה.
3) סבב השליחות יבוצע על ידי הזוכה בהיקף של פעם בשבוע, ביום קבוע שיוגדר לכך על ידי המזמין, בשעות הבוקר. 
4) יובהר, כי בכתובות המפורטות לעיל תתכן בעיית חנייה, והזוכה נדרש להביא זאת בחשבון בהגישו את הצעתו. הזוכה מצהיר כי בעיית החנייה כאמור לא תפגום באספקת מתן השירותים על ידו במלואם, לשביעות רצונו של המזמין ובהתאם להיקף ההובלות הנדרש.
5) יובהר, כי הצעת המחיר מטעם הקבלן בעבור שליחויות בין משרדי הרשות למשרדי הרשות בחיפה הינו המחיר המוצע עבור סבב שליחות בודד, כמפורט לעיל.
6) המזמין אינו מתחייב כי בפועל יידרשו השירותים במתכונת המפורטת לעיל.
3. שליחויות בין הערים תל-אביב וירושלים
המציע הזוכה יידרש לספק שירותי שליחות בין משרדי הרשות, לחשבות הרשות לזכויות ניצולי השואה ברח' יפו 236, ירושלים (להלן: "משרדי החשבות") ולארכיב משרד האוצר הראשי ברח' קפלן 1, ירושלים (להלן: "משרד האוצר הראשי" או "המשרד הראשי"), על פי הפירוט הבא: 
1) הזוכה יאסוף דברי דואר בהיקף של עד 3 קרטונים ויובילם למשרדי החשבות. יובהר, כי הדואר אשר ייאסף במשרדי הרשות יכלול, בין היתר, דואר עבור משרד האוצר הראשי ועבור משרדי החשבות.
2) הזוכה ימסור את הדואר המיועד למשרדי החשבות, וייקח ממשרדי החשבות דואר עבור משרדי הרשות ומשרד האוצר הראשי, בהיקף של עד 3 קרטונים.
3) לאחר מכן, יוביל הזוכה את הדואר למשרד האוצר הראשי, ימסור את הדואר המיועד למשרד האוצר הראשי, ויאסוף דואר המיועד למשרדי החשבות ולמשרדי הרשות בהיקף של עד 3 קרטונים.
4) ממשרד האוצר הראשי, יחזור הזוכה למשרדי הרשות בתל-אביב, וימסור את הדואר שברשותו.
5) הזוכה יבצע את כל שלבי סבב השליחות המפורטת לעיל באותו יום עבודה.
6) סבב השליחות המפורטת לעיל, תבוצע על ידי הזוכה בהיקף של פעמיים בשבוע, בימים קבועים שיוגדרו על פי דרישת המזמין, בשעות הבוקר.
7) יובהר, כי בכתובות המפורטות לעיל ייתכנו בעיות חנייה, והקבלן נדרש להביא זאת בחשבון בהגישו את הצעתו. הקבלן מצהיר כי בעיות החנייה כאמור לא יפגמו באספקת מתן השירותים על ידו במלואם, לשביעות רצונו של המזמין ובהתאם להיקף ההובלות הנדרש.
8) יובהר, כי הצעת המחיר מטעם הקבלן בעבור שליחויות בין הערים תל-אביב וירושלים תתייחס למחיר המוצע עבור סבב שליחות בודד, כמפורט לעיל.
9) המזמין אינו מתחייב כי בפועל יידרשו השירותים במתכונת המפורטת לעיל.
4. כללי
מבלי לגרוע מכל האמור לעיל, המזמין שומר על זכותו ליתן כל הנחייה מקצועית סבירה בקשר עם מתן השירותים, בהתאם לנסיבות ספציפיות ככל שיהיו, ולספק לא תהיה כל טענה בנושא. 

4. תקופת ההתקשרות
1. תקופת ההתקשרות הינה לשנה, החל מיום החתימה על הסכם ההתקשרות על ידי מורשי החתימה של הרשות. 
2. על אף האמור לעיל, תקופת ההתקשרות והיקפה תיקבענה בהתאם למגבלות התקציב והנחיות החשב הכללי לביצוע התקציב.  
3. המזמין יהיה רשאי, לפי שיקול דעתו הבלעדי, בהודעה בכתב ומראש, להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות נוספות, ובאופן שסך כל תקופת ההתקשרות לא תעלה על שש שנים.
4. המזמין יהיה רשאי, בהודעה בכתב 30 יום מראש, להפסיק את ההתקשרות בתוך תקופת ההתקשרות, מכל סיבה שהיא ולפי שיקול דעתו הבלעדי, ללא חובת הנמקה.
5. [bookmark: _Ref2084160]תנאי סף
המציע נדרש לעמוד בכל תנאי-הסף הבאים, במצטבר:
1. המציע הינו בעל יכולת להוכיח כי הוא עומד בתנאים הרלוונטיים המפורטים בחוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו-1976, באמצעות אישורים כדלקמן:
1. אישור פקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס המעיד שהמציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש] וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו-1975, או שהוא פטור מלנהלם, ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף.
2. [bookmark: _Ref2776073]תצהיר מאומת בפני עו"ד בדבר העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ותשלום שכר מינימום כדין, בדבר העסקת עובדים עם מוגבלות בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים (תיקון מס' 10 והוראת שעה) התשע"ו  2016 ולחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998, על גבי נספח ו'.
2. למציע ותק של חמש שנים במתן שירותי שליחויות. 
3. בשנים 2013-2019 סיפק המציע שירותי שליחויות לשלושה תאגידים או רשויות ציבוריות בהיקף כספי של לפחות 1,000,000 ש"ח (כולל מע"מ) – לכל אחד מהגופים, בתקופה שפורטה.
4. המחזור הכספי של המציע בכל אחת משלוש השנים 2016-2018 היה לפחות 660,000 ש"ח.
5. למציע סניף אחד לפחות הנמצא ברדיוס של 10 ק"מ ממשרדי המזמין בתל-אביב.
6. המציע רשום בכל מרשם המתנהל על פי דין וקשור לנושא ההתקשרות.
6. [bookmark: _Ref2084080]תנאי איכות – אמות מידה לבחירת זוכה (30 נק')
יובהר כי תנאי האיכות שבפרק זה מהווים אמות מידה לניקוד ההצעות, ואינם מהווים תנאי סף במכרז.
בסעיף זה "שנה" – 12 חודשים מלאים. למען הסר ספק – חלק משנה לא ייחשב כשנה לצורך בדיקת רכיב זה.
ציוני האיכות של ההצעות ייקבעו בהתאם לחלוקה הבאה:
1. ותק במתן שירותי שליחויות, מעל 5 שנים (6 נקודות)
על כל שנת ותק במתן שירותי שליחויות, מעל 5 שנים, תינתן נקודה אחת וזאת עד לסך שלא יעלה על 6 נקודות.
2. חוות דעת מלקוחות המציע (18 נק')
1. המציע יציין את פרטי ההתקשרות עם נציג רלוונטי (להלן גם: ממליץ) בכל אחד משלושת התאגידים או הרשויות הציבוריות שצוינו בהצעה לצורך עמידה בתנאי הסף 5(ג), לרבות כתובת דוא"ל, בנוסח המצורף למכרז. 
2. אין לפרט פרטי ממליץ מטעם לקוח שלא צוין על ידי המציע לצורך עמידה בתנאי הסף, והמזמין לא יפנה אליו לצורך ניקוד.
3. המזמין יפנה לכל אחד מהממליצים באמצעות דוא"ל ויבקש מהם לתת ניקוד למציע בכל אחד מהמבחנים הבאים, מ- 0 (נמוך) עד 2 (גבוה):
(1) עמידה בזמנים בביצוע שליחויות –  עד 2 נקודות מכל ממליץ (סה"כ 6 נקודות); 
(2) זמינות לביצוע משימות –  עד 2 נקודות מכל ממליץ (סה"כ 6 נקודות);
(3) מענה מקצועי לבירורים – עד 2 נקודות מכל ממליץ (סה"כ 6 נקודות);
4. המזמין יפנה לממליצים שפורטו, בצירוף בקשה לדירוג הספק (בנוסח שצורף כנספח ט"ז), באמצעות כתובת המייל שסופקה על ידי המציע, ויבקש מהממליצים להשיב במייל עד למועד שיפורט בגוף הפניה. 
5. ממליץ שלא השיב בדוא"ל עד למועד שיפורט בפנייה, ייחשב כמי שדירג את הספק בניקוד 0 בכל אחד מהמבחנים, ולמציע לא תהיה כל טענה בנושא.
3. מספר התאגידים או הגופים הציבוריים להם ניתנו שירותי שליחויות בהיקף כספי של 1,000,000 ש"ח, בין השנים 2013-2019 (כולל מע"מ) (6 נקודות)
עבור כל תאגיד או גוף ציבורי כאמור, נוסף על 3 שנדרשו בתנאי הסף, תינתן נקודה אחת וזאת עד לסך של 6 נקודות.
7. הליך בחירת הזוכה:
בדיקת ההצעות והכרזה על הזוכה יתבצעו בארבעה שלבים:
1. השלב הראשון - בדיקת תנאי הסף
1. בדיקת כל ההצעות אשר תתקבלנה עד למועד האחרון להגשת ההצעות, ביחס לעמידתן בתנאי הסף. רק הצעה אשר עמדה בכל תנאי הסף הנדרשים תעבור להיבדק בשלב הבא.
2. בשלב זה ייבדקו כל מסמכי ההצעה וצרופותיה בהתאם לתנאי המכרז. נתגלו טעויות סופר או טעויות חשבוניות, רשאית ועדת המכרזים של הרשות או ועדת משנה מטעמה, לתקנן תוך מתן הודעה למציע.
3. יובהר כי כל האישורים והמסמכים הנדרשים כשלעצמם אינם חלק מתנאי הסף להגשת הצעה במכרז, אך אי הגשתם בכלל, לרבות לפי בקשת ועדת המכרזים, כמו גם מסמכים נוספים שתבקש ועדת המכרזים לפי שיקול דעתה מכוח סמכותה – עלולה להביא לפסילת הצעה.
2. השלב השני – בדיקת איכות ההצעות (30%)
1. מציע אשר הצעתו תעמוד בתנאי הסף, ייבדק בכל הנוגע לאיכות הצעתו, על סמך סך הניקוד הניתן למציע בגין כל הרכיבים שפורטו בסעיף 6 לעיל.
2. לצורך עלייה לשלב הבא ציון המעבר הנדרש הנו 80% מהניקוד הכולל של שלב זה (סף המעבר הינו 24 נקודות). כך, הצעה שציונה יהיה נמוך מ- 80% לא תעבור לשלב השלישי.
3. על אף האמור, במידה ולא יימצאו חמש (5) הצעות שקיבלו ציון גבוה מ- 80% רשאי המזמין ע"פ שיקול דעתו, להעביר לשלב השלישי את חמש ההצעות שהשיגו את הציון הגבוה מבין כל ההצעות, ובלבד שניקוד הצעות אלו לא יפחת מ-50% לפחות (15 נקודות).
3. השלב השלישי – בחינת רכיבי העלות (70%) 
בשלב זה תיפתחנה המעטפות בהן מצויות הצעות המחיר, ותיבחנה הצעות המחיר של המציעים. 
1. ביחס לכל הצעה תחושב הצעת מחיר משוקללת וזאת בהתאם למשקלים השונים המפורטים בנספח הצעת המחיר, לגבי הרכיבים ותתי הרכיבים. 
2. אחר קביעת הצעת מחיר משוקללת לכל הצעה, תערך השוואה בין הצעות המחיר המשוקללות, כאשר ההצעה המשוקללת הסופית הזולה ביותר תקבל את מלוא הנקודות, ושאר ההצעות ינוקדו באופן יחסי אליה לפי הנוסחה המוצגת להלן: 

 
4. השלב הרביעי – בחירת הזוכה
1. לאחר קביעת ציון המחיר עבור כל הצעה, יסוכם ציון המחיר של כל הצעה עם ציון האיכות של כל הצעה לכדי הציון הסופי של ההצעה. 
2. הזוכה בהליך יהיה המציע אשר הצעתו קיבלה את הציון הסופי הגבוה ביותר.
3. בנוסף, הרשות רשאית לבחור זוכה חליפי אחד, אשר הציון הסופי שקיבלה הצעתו היה הבא בתור לאחר הציון הסופי שניתן להצעתו של המציע שהוכרז כזוכה (להלן: "הכשיר הנוסף").
4. מובהר בזאת, כי הצעת הכשיר הנוסף במכרז אינה ניתנת לשינוי או לביטול, ותהא תקפה במשך 12 חודשים ממועד ההכרזה על הזוכה במכרז. במהלך תקופה זו הרשות תהיה רשאית, לפי שיקול דעתה הבלעדי ובהתאם לצרכיה, להכריז על הכשיר הנוסף כזוכה, במקומו של מציע שהוכרז כזוכה במכרז, לרבות במקרה שהמציע הזוכה לא יקיים את התנאים לחתימת הסכם ההתקשרות או במקרה שההתקשרות אתו תבוטל מכל סיבה שהיא.
לאחר 12 חודשים כאמור, תהא הרשות רשאית להכריז על הכשיר הנוסף כזוכה במכרז, בהתאם לצורך כמפורט לעיל, ובכפוף לקבלת הסכמת הכשיר הנוסף.
5. מובהר כי הודעת הזכייה אינה מהווה התקשרות בין המזמין לבין הזוכה. 

8. אישורים ומסמכים נדרשים
על המציע לצרף להצעתו את המסמכים הבאים:
1. טופס הצעה מלא, חתום על ידי מורשי החתימה של המציע על גבי נספח א'. לרבות כל אישור נוסף שצוין בטופס זה כי נדרש להגישו במצורף לטופס ההצעה.
2. טופס עמידה בתנאי סף, על גבי נספח ב'. לרבות כל מסמך נוסף שצוין בטופס העמידה בתנאי הסף כי נדרש להגישו במצורף לטופס זה.
3. מידע לצורך קביעת ניקוד איכות, על גבי נספח ג'.
4. אישור עו"ד אודות מורשי החתימה, על גבי נספח ד'.
5. אישור רו"ח, על גבי נספח ה'.
6. אישורים בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים על גבי נספח ו'.
7. הסכם התקשרות חתום, על גבי נספח ז'.
8. התחייבות לשמירת סודיות על גבי נספח ח'.
9. התחייבות להעדר ניגוד עניינים על גבי נספח ט'.
10. תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במכרז, על גבי נספח י'.
11. טופס הצעת מחיר, על גבי נספח י"א.
12. טופס פרטים לביצוע תשלומים על גבי נספח ט"ו.

9. אופן הגשת ההצעה:
1. המציע יגיש את הצעתו בשתי מעטפות נפרדות, כשהן מוגשות יחד בתוך מעטפה גדולה, כמפורט להלן. את ההצעה יש להגיש במעטפות סגורות ואטומות ללא סימני זיהוי של המציע. 
2. מציע המעוניין להשתתף במכרז ישלשל את הצעתו לתיבת המכרזים הנמצאת במשרדי הרשות בקומה 7 ברח' יצחק שדה 17 ת"א (אין לשלוח הצעה בדואר), כשהיא מלאה ושלמה על צרופותיה, וכשהיא סגורה היטב (להלן: "מעטפת המכרז").
3. על גבי מעטפת המכרז יצוין באופן ברור שם ומספר המכרז כדלקמן:
"מכרז פומבי מספר 4/2019 למתן שירותי שליחויות לרשות לזכויות ניצולי השואה"
4. את מעטפות המכרז ניתן לשלשל לתיבת המכרזים בימים א'-ה' בין השעות 08:30 – 16:00, וזאת עד למועד האחרון להגשת הצעות כמפורט בטבלת ריכוז המועדים (לעיל ולהלן: "המועד האחרון להגשת הצעות").
5. הצעה שלא תימצא בתוך תיבת המכרזים במועד האחרון להגשת ההצעה, מכל סיבה שהיא, לא תשתתף במכרז.
6. במעטפה הראשונה יוגשו כל המסמכים הנדרשים בסעיף 8 (אישורים ומסמכים נדרשים) מלבד הצעת המחיר:
1. הצעת המציע תוגש בכתב, בעברית, מהודקת ומסודרת, הכוללת: טופס הצעה מלא חתום, ופרק נספחים הכולל: אישורים, הצהרות חתומות, הסכם חתום, וכל מסמך אחר שהמציע נדרש למלא ו/או לצרף להצעתו, לרבות תשובות המזמין לשאלות ההבהרה של המציעים, חתומים על ידי המציע. 
2. כל דף בהצעה, לרבות בנספחים להצעה, יוחתם בחותמת הרשמית של המציע, או חתימת מורשי חתימה מטעם המציע.
3. יודגש, כי על ההצעה להיות מוגשת על ידי ישות משפטית אחת בלבד וכל התנאים והאישורים הנדרשים על פי מכרז זה יהיו על שמה של אותה ישות משפטית.
7. במעטפה השנייה יגיש המציע את הצעת המחיר:
1. הצעת המחיר תוגש במעטפה נפרדת סגורה שתוכנס לתוך מעטפת ההצעה הראשית. על מעטפה זו יירשם: "הצעת מחיר – שירותי שליחויות".
2. אין לציין את נתוני הצעת המחיר באופן גלוי בהסכם או במקום אחר כלשהו בהצעה. ציון נתוני הצעת המחיר באופן גלוי במקום כלשהו בהצעה (מלבד בתוך המעטפה הסגורה) יגרום לפסילת ההצעה.
8. שאלות הבהרה
1. שאלות ובקשות להבהרות יש לשלוח בכתב, בקובץ וורד (Word), עד למועד  המפורט בטבלת ריכוז המועדים בכתובת דואר אלקטרוני הבאה: michrazim@shikum.mof.gov.il.
2. בכותרת הדואר האלקטרוני תופיע הכותרת: "מכרז פומבי מס' 4/2019 למתן שירותי שליחויות לרשות לזכויות ניצולי השואה - שאלות הבהרה". יובהר כי לא תתקבלנה שאלות לאחר מועד זה.
3. המציעים נדרשים להתייחס בשאלותיהם למספר הסעיף במכרז ו/או במפרט בהתאם לטבלה הבאה: 
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4. תשובות המזמין לשאלות ההבהרה מהוות חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז ומהוראותיו. על המציעים לצרף להצעתם תדפיס של הבהרות שניתנו על ידי המזמין לכלל המציעים, כשהוא חתום על ידם.
5. מובהר בזאת כי רק תשובות והבהרות שניתנו בכתב על ידי המזמין, מחייבות אותו.
10. מתן השירותים
1. העבודה תבוצע ע"י הזוכה. הזוכה לא יהיה רשאי להעביר או להסב את זכויותיו עפ"י הצעה זו, כולן או חלקן, לצד שלישי.
2. הזוכה מתחייב לבצע את העבודה במומחיות, במקצועיות ובמיומנות ועפ"י הסטנדרטים המקצועיים המקובלים בתחום, במשרדי הרשות או מחוצה להם.

11. ערבות ביצוע כתנאי לכריתת ההסכם
1. הספק הזוכה יעביר ערבות ביצוע, כתנאי לחתימה על חוזה ההתקשרות, על גבי נספח י"ד.
2. ערבות הביצוע תהיה צמודה בשיעור של 100% למדד המחירים לצרכן. המדד הבסיסי הוא המדד הידוע ביום החתימה על ההסכם, ותהיה בתוקף למשך כל תקופת ההסכם בתוספת 90 יום. 
3. הערבות תהיה ערבות בנקאית או ערבות מבנק בארץ או מחברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), תשמ"א-1981. 

12. ניגוד עניינים/סודיות/בעלות:
1. הזוכה יצהיר ויתחייב שאין ולא יהיה לו, במהלך תקופת ההתקשרות בין הצדדים, ולאחריה ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא. 
2. הזוכה יידרש לחתום על התחייבות לשמירת סודיות, ללא הסתייגות ולהתחייב כי כל הממצאים והנתונים הנוגעים לשירותים שיינתנו על ידו, לרבות תוצרי עבודתו, יישמרו בסוד לאורך תקופת ההתקשרות ולאחריה, אלא אם כן התקבל אישור מראש ובכתב של המזמין להעברת הממצאים או הנתונים כאמור.
3. הזוכה יתחייב כי לא יציג לאף גורם למעט לנציגי המזמין, את תכני השירותים האמורים ותוצריו בתקופת ההתקשרות האמורה ולאחריה, זולת אם קיבל לכך אישור מראש ובכתב מהמזמין.
4. הספק יחויב לפעול על פי הוראות המזמין בכל הקשור לשמירת הסודיות, ובכלל זה להסדרת אבטחת המידע ונוהלי הגישה למידע, לאיסוף, לסימון, לאימות ולעיבוד הנתונים; הספק מצהיר, כי הוא מכיר את הוראות חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א-1981, והתקנות שהותקנו על פיו, וכי יפעל כמתחייב מחוק זה ומכל חיקוק אחר הנוגע לשמירתו וסודיותו של המידע שימצא ברשותו.
5. כל מסמך שיכין הזוכה במסגרת מתן השירותים יהיה קניינה הבלעדי של הרשות ולא תהיה לזוכה או למי מטעמו כל טענה או תביעה בנוגע לכך. בנוסף, הזוכה או מי מטעמו לא יעשו שימוש במידע שיגיע לידיעתם במסגרת שירותי הזוכה.

13. עיון בהצעה הזוכה: 
1. מציע שלא זכה במכרז רשאי לבקש לעיין בהצעה הזוכה, ועדת המכרזים רשאית עפ"י שיקול דעתה, להציג בפני מציעים שלא זכו כל מסמך אשר להערכתה נדרש כדי למלא אחר דרישות החוק והתקנות, ולזוכה לא תהיה כל טענה בשל כך.
2. יחד עם זאת, מציע רשאי לציין מראש בהצעתו, בצורה מפורשת ובולטת, מה הם החלקים, הנתונים והמסמכים הכלולים בה, אשר העיון בהם על ידי מציעים אחרים במכרז עלול לדעתו, לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי וינמק זאת. 
3. יובהר, ועדת מכרזים לא תדון בבקשה למניעת עיון בהצעת המציע בשל סוד מסחרי או סוד מקצועי, אם אינה מנומקת ו/או בשל סימון גורף בהצעה.
4. מובהר, כי ההצעה וסעיפים הנוגעים לעמידה בתנאי הסף לא יחשבו כסוד מסחרי או מקצועי.
5. יודגש, המציע לא יהיה רשאי לעיין בכל סעיף מההצעה הזוכה, אשר בהצעתו הוא ציין כי היא מהווה לדעתו סוד מסחרי או מקצועי.
6. לא תתבצע פנייה נוספת של הרשות אל הזוכה לאחר בחירתו כדי שיציין אלו חלקים בהצעתו יש בהם לדעתו סוד מסחרי או מקצועי. לפיכך, מציע שיש בהצעתו חלקים המהווים לדעתו סוד מסחרי או מקצועי, יציין זאת בעת הגשת ההצעה. מציע שלא ציין זאת בהצעתו, תראה הרשות כאילו לא קיימים בהצעתו חלקים המהווים סוד מסחרי או מקצועי.
7. יודגש כי אין בסימון של החלקים על ידי המציע כאמור, כדי לקבוע כי הם אכן סוד מקצועי או מסחרי ו/או כדי למנוע מוועדת המכרזים להתיר עיון בהם במסגרת ההצעה הזוכה בפני מציעים שלא זכו, והכל בהתאם להחלטות ועדת המכרזים ולשיקול דעתה הבלעדי.

14. סייגים ושונות:
1. המזמין רשאי שלא לקבל כל הצעה שהיא ו/או לבטל את המכרז מבלי שיהיה חייב לשלם פיצוי כלשהו למי מהמציעים. במקרה שהזכייה של הזוכה הראשון או של הכשיר הנוסף לא מומשה מכל סיבה שהיא, תעמודנה ההצעות המפסידות בתוקפן 90 יום ממועד שליחת ההודעה בדבר אי זכייה.
2. המזמין יהיה רשאי לפנות למציעים, כולם או חלקם, בבקשה לקבל מהם הבהרות לפרטים בהצעה וכן כל מידע נוסף אם יש בו לדעת המזמין כדי לסייע לו בקבלת החלטות. כן ניתן יהיה לפנות למציעים בבקשה להשלמת מסמכים.
3. המזמין יהיה רשאי בכל עת לפנות למציעים נוספים להגשת הצעות או לפרסם פנייה חדשה במקום פנייה זו, ולבטל פנייה זו בכל שלב כפי שיראה לנכון. 
4. המזמין רשאי, אם הוא סבור כי קיימים טעמים מיוחדים המצדיקים זאת, להכשיר הצעה אף אם אינה עונה על דרישות פורמאליות או טכניות מסוימות.
5. ועדת המכרזים רשאית לפסול כל הצעה שלא הוגשה על פי הוראות מכרז זה או שתהיה חסרה, מוטעית או מבוססת על הנחות בלתי נכונות של המציע, זולת אם החליטה הוועדה אחרת מטעמים שירשמו.
6. הגשת ההצעה פירושה כי המציע מצהיר כי הוא עומד בתנאי הסף המפורטים לעיל, הבין את מהות השירות, הסכים לכל תנאי המכרז וכי בטרם הגיש את הצעתו, קיבל את מלוא המידע האפשרי, בדק את כל הנתונים, הפרטים והעובדות ולפיכך יהא מנוע מלהעלות כל טענה כי לא ידע או לא הבין תנאי כלשהו של המכרז על כל פרטיו וחלקיו. הגשת הצעה מטעם המציע מהווה הסכמה מראש לכל תנאי המכרז והכל בלא שינוי או הסתייגות. אם יעשה כן, הדבר לא יילקח בחשבון בבדיקת הצעתו ולחילופין, עלול להוות עילה לפסילת ההצעה.
7. המזמין שומר לעצמו את הזכות שלא לקבל הצעה של מציע אשר מחמת עברו הפלילי, תובענות או הליכים משפטיים תלויים ועומדים נגדו, עיסוקיו האחרים שאינם עולים בקנה אחד עם אופי עבודת הרשות, ואין זה ראוי שהרשות תתקשר עמו.
8. המזמין רשאי בכל עת, בהודעה שתועבר בכתב, להקדים או לדחות את המועד האחרון להגשת ההצעות וכן לשנות מועדים ותנאים אחרים הנוגעים למכרז זה, ובכלל זה תיקון מסמכי המכרז בכל עת עד למועד האחרון להגשת הצעות, וזאת על פי שיקול דעתו המוחלט.
9. מובהר כי הרשות לא תהיה מחויבת להזמין מהספק ביצוע של מינימום כלשהו של שירותים. הזמנת השירות תהיה על פי צרכי הרשות בלבד, ולספק לא תהיה כל טענה בנושא.

     בכבוד רב,
ועדת המכרזים

[bookmark: _Toc14158906]נספח א' - טופס פרטי והצהרת המציע
לכבוד
ועדת המכרזים
הרשות לזכויות ניצולי השואה
משרד האוצר


הנדון: הצעה למכרז פומבי מס' 4/2019 למתן שירותי שליחויות

אני המציע החתום מטה מגיש בזאת את הצעתי למתן שירותי שליחויות לרשות לזכויות ניצולי שואה כמפורט במסמכי המכרז.
1. פרטים על המציע

	
	פירוט

	שם המציע
	

	כתובת מלאה (כולל מיקוד)
	

	מספרי טלפון
	

	מס' פקס
	

	דואר אלקטרוני
	

	מספר תאגיד (אם קיים)
	

	שמות הבעלים על התאגיד (אם קיים)
	

	שם איש הקשר 
	

	תפקיד במציע
	

	מס' טלפון של איש קשר
	

	מס' טלפון סלולרי של איש קשר
	

	כתובת דואר אלקטרוני של איש קשר
	




[bookmark: _Toc5797635][bookmark: _Toc14158685][bookmark: _Toc14158907]מצ"ב לטופס ההצעה מסמכים ואסמכתאות כדלקמן:
· ככל שהמציע הנו תאגיד - מסמכים המעידים כי המציע הנו תאגיד הרשום כדין במדינת ישראל, במרשם הרשמי הרלוונטי (העתק נאמן למקור מאושר על ידי עורך דין) ונסח חברה/שותפות עדכני (ניתן להפקה באתר רשות התאגידים).
· מציע שהוא עסק בשליטת אישה יצרף להצעתו אישור ותצהיר כמשמעותם בסעיף 2ב לחוק חובת מכרזים.


2. הצהרת מורשי החתימה

אנו הח"מ __________________  מורשי חתימה ב-  _____________(המציע) מצהירים בזאת כי: 

1. הננו מצהירים ומאשרים, כי קראנו והבנו את צרכי המזמין ודרישותיו כמפורט במכרז שמספרו 4/2019 – "שירותי שליחויות לרשות לזכויות ניצולי השואה במשרד האוצר", קיבלנו את כל ההבהרות וההסברים אשר ביקשנו לדעת. ברשותנו הניסיון, הידע, הכישורים, המומחיות וכל יתר האמצעים הנדרשים לביצוע התחייבויות הזוכה במכרז זה, ברמה מקצועית גבוהה ובסטנדרטים גבוהים, וימשיכו להיות ברשותנו לאורך כל תקופת ההתקשרות, לרבות הארכות אם תהיינה, בהתאם לדרישות המכרז ועל פי התחייבותנו בהסכם.
2. אנו מסכימים לכל תנאי המכרז ומתחייבים למלא אחר כל דרישות המכרז, אם נזכה בו, בדייקנות, ביעילות, במיומנות וברמה מקצועית גבוהה, לאורך כל תקופת ההתקשרות, והכול בהתאם ובכפוף להוראות המכרז ולהסכם ההתקשרות. 
3. הננו מצהירים, כי ידוע לנו, שייתכן ותהיינה פניות של מציעים אחרים לראות את הצעתנו במידה ונזכה.  כמו כן, אנו מצהירים, כי אין לנו התנגדות לכך ואין צורך לבקש מאתנו רשות להראות את הצעתנו, למעט המפורט להלן כחסוי, בכפוף ובהתאם להחלטת ועדת המכרזים ולהוראות הדין.
4. אנחנו מבקשים שלא להציג את הסעיפים והפריטים הבאים למתחרים מטעמי חיסיון כדלקמן:

	הפריט החסוי (עמוד ומס' סעיף)
	נימוק החיסיון
	הפריט החסוי (עמוד ומס' סעיף)
	נימוק החיסיון

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	



5. ידוע לנו כי זכות הטיעון בדבר חיסיון פרטי ההצעה מתמצית בנימוק בנספח זה. המזמין רשאי, אך לא לחייב, לחזור למציע בכל שלב, אף לאחר הזכייה בעניין נימוק חיסיון פרט מהצעתו. ידוע לנו כי אין משמעות לסימון גורף של מסמכי ההצעה או סעיפים ממנה ובמקרה כזה ההצעה עלולה להיות מפורסמת בשלמות. 
6. ידוע לנו כי ועדת המכרזים של המזמין רשאית, על פי שיקול דעתה, להציג כל מסמך שלהערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי או חסוי, וזאת אף על פי שציינו לעיל  סעיפים ו/או מסמכים ו/או פריטים  חסויים להצגה בפני המתחרים. 
7. הננו מצהירים, כי ברור לנו, שהזמנת השירותים עפ"י פנייה זו תהיה עפ"י צרכי המזמין, מעת לעת, לפי שיקול דעתו הבלעדי של המזמין, וללא התחייבות לכמויות כל שהן ובהתאם למחירים בהצעתנו למכרז זה. 
8. הננו מצהירים, כי אין ולא יהיה במתן השירותים למזמין, הפרה של זכויות קניין של צד שלישי כלשהו, וכי אין כל מניעה או הגבלה שחלים על המזמין כתוצאה מכך. כמו כן אנו מתחייבים לשפות את המזמין בכל מקרה של תביעת צד שלישי, שתוגש נגד המזמין, וקשורה בזכויות בשירותים המוצעים. 
9. הננו מצהירים בזאת כי כל הפרטים המופיעים במסמכי הפנייה על כל נספחיה  ידועים לנו ואנו מקבלים אותם במלואם ללא סייג. הצעה זו מוצעת לאחר שבדקנו את כל התנאים הכרוכים במתן השירות ומצאנו אותם מתאימים וראויים, ואנו מוותרים בזאת על כל טענה של אי הבנה, פגם או אי התאמה אחרת.


__________________		_______________	__________________
		שם				חתימה			תפקיד

__________________		_______________	__________________
		שם				חתימה			תפקיד


חותמת תאגיד 					 	תאריך _________________

אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

_________________	          _________________		        _______________            
תאריך			                   מספר רישיון		           חתימה וחותמת


[bookmark: _Toc14158908]נספח ב' - עמידה בתנאי הסף
נא השלם -
אנו הח"מ, ____________, נושאי ת.ז. __________, ________________, בעל תפקיד ________, _______________ ומורשי חתימה אצל המציע ______________________  (להלן: "המציע"), מצהירים בזאת כי:
1. ותק
למציע ותק של 5 שנים לפחות במתן שירותי שליחויות.
ב.	ניסיון במתן שירותי שליחויות 
למציע ניסיון במתן שירותי שליחויות, לשלושה תאגידים או רשויות ציבוריות בהיקף כספי של 1,000,000 ש"ח, לכל לקוח (כולל מע"מ), בשנים 2013-2019, כדלהלן: 
לקוח 1
שם הלקוח _____________________ 
היקף כספי (כולל מע"מ) של שירותי שליחויות שניתנו בשנים 2013-2019 ________________
לקוח 2
שם הלקוח _____________________ 
היקף כספי (כולל מע"מ) של שירותי שליחויות שניתנו בשנים 2013-2019 ________________
לקוח 3
שם הלקוח _____________________ 
היקף כספי (כולל מע"מ) של שירותי שליחויות שניתנו בשנים 2013-2019 ________________

ג.	מחזור כספי
המחזור כספי של המציע בשנים 2016-2018 (כולל מע"מ), הינו כמפורט להלן:
2016 __________₪       2017  ___________₪       2018  _________₪

ד.	סניף הנמצא ברדיוס של 10 ק"מ ממשרדי הרשות
להלן כתובת סניף הנמצא במרחק רדיוס של עד 10 ק"מ מרחוב יצחק שדה 17 בתל אביב: 
___________________________________

חותמת תאגיד 					 	תאריך _________________

אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על ההצהרה דלעיל. 
_________________	          _________________		        _______________            
תאריך			                   מספר רישיון		           חתימה וחותמת


נספח ג' – בחינת תנאי איכות
נא השלם -
אנו הח"מ, ____________, נושאי ת.ז. __________, ________________, בעל תפקיד _________, _______________ ומורשי חתימה אצל המציע ______________________  (להלן: "המציע"), מצהירים בזאת כי:

א.	שנות ותק במתן שירותי שליחויות 
מספר שנות הוותק של המציע במתן שירותי שליחויות הינו ___________.

ב.	חוות דעת מלקוחות המציע (18 נק')
להלן פרטי הממליצים בשלושת התאגידים או רשויות ציבוריות שפורטו בנספח ב', לצורך עמידה בתנאי הסף.  אין לפרט פרטי ממליץ מטעם לקוח שלא צוין על ידי המציע כבר בנספח ב', והמזמין לא יפנה אליו לצורך ניקוד.

לקוח 1
שם הלקוח _____________________  שם הממליץ ___________________________________
תפקיד הממליץ בלקוח __________________________________________________________
טלפון + נייד ______________________________ e-mail ____________________________
לקוח 2
שם הלקוח _____________________  שם הממליץ ___________________________________
תפקיד הממליץ בלקוח __________________________________________________________
טלפון + נייד ______________________________ e-mail ____________________________
לקוח 3
שם הלקוח _____________________  שם הממליץ ___________________________________
תפקיד הממליץ בלקוח __________________________________________________________
טלפון + נייד ______________________________ e-mail ____________________________

ג.	ניסיון
המספר הכולל של התאגידים או הרשויות הציבוריות להם ניתנו שירותי שליחויות בהיקף של 1,000,000 ש"ח (כולל מע"מ) ומעלה על ידי המציע, בין השנים 2013-2019, הינו ____________.

__________________		_______________	__________________
		שם				חתימה			תפקיד

__________________		_______________	__________________
		שם				חתימה			תפקיד

חותמת תאגיד 					 	תאריך _________________

אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על ההצהרה דלעיל. 

_________________	          _________________		        _______________            
תאריך			                   מספר רישיון		           חתימה וחותמת
[bookmark: _Toc14158910]
נספח ד' - אישור מורשי חתימה
אני הח"מ עורך דין 				    מרח' _________________________
מצהיר בזה כי ה"ה   					             מוסמכים לייצג את המציע וחתימותיהם מחייבות את המציע.

תאריך 		    	 חתימה: 			 חותמת:_____________


[bookmark: _Toc14158911]נספח ה'- אישור רואה חשבון 
תאריך:_______________

לכבוד
______________ (שם המציע)


הנדון : מחזור כספי של תחום פעילות (או כל מידע אחר הנדרש כדוגמת מספר לקוחות, היקף ייצור וכו') וכן אישור על מחזור כספי (או כל מידע אחר המופיע בדוחות הכספיים) לכל אחת מהשנים שנסתיימו ביום 31.12.20xx- וביום ______ (1)

לבקשתכם וכרואי החשבון של חברתכם הרינו לאשר כדלקמן:

1. הננו משמשים כרואי החשבון של חברתכם משנת_________. 

1. הדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים של חברתכם ליום ______ (או לחילופין ליום____ וליום ____) (1)  בוקרו/נסקרו (בהתאמה) על ידי משרדנו.

לחילופין:

הדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים של חברתכם ליום/ימים (1) ______  בוקרו על ידי רואי חשבון אחרים. 

1. חוות הדעת/דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ימים (1) _________ אינה כוללת כל הסתייגות ו/או הפניית תשומת הלב או כל סטייה אחרת מהנוסח האחיד (2).

לחילופין:

חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ימים (1) _________ כוללת  חריגה מהנוסח האחיד אולם אין לחריגה זו השלכה על המידע המפורט בסעיף ד' להלן.

לחילופין:

חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ימים (1) _________ כוללת  חריגה מהנוסח האחיד אשר יש לה השלכות כמפורט לעיל על המידע המפורט בסעיף ד' להלן.
 
1. בהתאם לדוחות הכספיים האמורים המבוקרים/סקורים ליום/ימים (1) _________ המחזור הכספי של חברתכם לתקופה _____ (1) הינו גבוה מ / שווה ל _______ (או כל דרישה אחרת בהתאם לאמור במסמכי המכרז אודות מידע המופיע בדוחות הכספיים).
1. אנו משרד רו"ח _____________________, מאשרים כי ביקרנו את ההצהרה של המציע בדבר ______________ (עמידתו בתנאי הסף לפיו בשנים 2013-2019 סיפק המציע שירותי שליחויות לשלושה תאגידים או רשויות ציבוריות בהיקף כספי של לפחות 1,000,000 ש"ח (כולל מע"מ) – לכל אחד מהגופים) הכלולה בהצעה למכרז __________ של המציע המתייחסת לתאריכים (1) המצורפת בזאת ומסומנת בחותמת משרדנו לשם זיהוי בלבד. 
הצהרה זו הינה באחריות ההנהלה של המציע. אחריותנו היא לחוות דעה על ההצהרה בהתבסס על ביקורתנו.
ערכנו את ביקורתנו בהתאם לתקני ביקורת מקובלים בישראל ונקטנו את אותם נהלי ביקורת אשר ראינו אותם כדרושים לפי הנסיבות.  הביקורת בוצעה במטרה להשיג מידה סבירה של בטחון שאין בהצהרה הנ"ל הצגה מוטעית מהותית. ביקורת כוללת בדיקה  מדגמית של ראיות התומכות בסכומים ובמידע שבהצהרה. ביקורת כוללת גם בחינה של כללי החשבונאות שיושמו ושל האומדנים המשמעותיים שנעשו על ידי ההנהלה של המציע וכן הערכת נאותות ההצגה בהצהרה בכללותה. אנו סבורים שביקורתנו מספקת בסיס נאות לחוות דעתנו.
לדעתנו, ההצהרה בדבר _________ משקפת באופן נאות מכל הבחינות המהותיות את המפורט בה וזאת בהתאם לרשומות עליהם התבססה.



		בכבוד רב,

________________________

רואי חשבון

(1) יצוינו התאריכים בהתאם לנדרש במסמכי המכרז.
(2) לצרכי מכתב זה חוות הדעת הכוללות תוספות המפורטות בדוגמאות לתקן ביקורת מספר 99, יראו אותן כחוות דעת ללא סטייה מהנוסח האחיד.


הערות: 
1. נוסח דיווח זה של רואה החשבון המבקר נקבע על ידי ועדה משותפת למינהל הרכש הממשלתי וללשכת רואי החשבון בישראל – אוגוסט 2009.
1. יודפס על נייר לוגו של משרד הרו"ח. 
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1. [bookmark: _Toc4062542][bookmark: _Toc4332953]העדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים, תשלום שכר מינימום כדין והעסקת בעלי מוגבלויות

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. תצהיר לפי סעיף 2ב(ב) לחוק עסקאות גופים ציבוריים  בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים תשל"ו-1976 (להלן: "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 
2. (למילוי ולסימון X במשבצת הנכונה, והכול בכפוף לחוק עסקאות גופים ציבוריים). 
· המציע ו"בעל זיקה" אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים, תשנ"א-1991 (להלן: "חוק עובדים זרים") וחוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987 (להלן: "חוק שכר מינימום") עד למועד האחרון להגשת ההצעות לפניה (להלן: "מועד ההגשה").  
· המציע ו"בעל זיקה" אליו לא הורשעו כלל בעבירות לפי חוק עובדים זרים, תשנ"א-1991 (להלן: "חוק עובדים זרים") וחוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987 (להלן: "חוק שכר מינימום") עד למועד ההגשה.  
· הגוף או "בעל זיקה" אליו הורשעו בפסק דין ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
· הגוף או "בעל זיקה" אליו הורשעו בפסק דין ביותר משתי עבירות לפי חוק עובדים זרים וחוק שכר מינימום ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
3. תצהיר לפי סעיף 2ב1 לחוק עסקאות גופים ציבוריים  (למילוי ולסימון X במשבצת הנכונה, והכול בכפוף לחוק עסקאות גופים ציבוריים)
· חלופה א'- הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, תשנ"ח- 1998 (להלן: "חוק שוויון זכויות") לא חלות על המציע.  
· חלופה ב'- הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות חלות על המציע והוא מקיים אותן (למציע שסימן את חלופה זו - יש להמשיך ולסמן בחלופות המשנה הרלוונטיות):
· המציע מעסיק פחות מ- 100 עובדים;
· המציע מעסיק 100 עובדים לפחות, והוא מתחייב לפנות למנכ"ל משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, ובמידת הצורך - לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.
במקרה שהמציע התחייב בעבר לפנות למנכ"ל משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים לפי הוראות החלופה השנייה לעיל, ונעשתה עמו התקשרות שלגביה הוא התחייב כאמור באותה חלופה - הוא מצהיר כי פנה כנדרש ממנו, ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות, הוא גם פעל ליישומן.
4. למציע שסימן את חלופה ב' בסעיף 3 לעיל - המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר לפי סעיף זה למנכ"ל משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 30 ימים מ"מועד ההתקשרות", כהגדרת מונח זה בחוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו- 1976.
5. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם
	
	חתימה וחותמת



אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 

_________________	          _________________		        _______________            
תאריך			                   מספר רישיון		           חתימה וחותמת




2. אישור בר תוקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות

על המציע לצרף אישור בר תוקף על ניהול פנקסי חשבונות ורשומות לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, התשל"ו – 1976 שהוצא על ידי פקיד שומה וממונה אזורי מס ערך מוסף, מרואה חשבון או מיועץ מס לתקופה עד סוף השנה שבה מוגשת ההצעה.
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שנערך ונחתם ב _________ ביום ______ בחודש _____ שנת 2019

בין:
ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל
המיוצגת על ידי גב' עפרה רוס, מנהלת הרשות לזכויות ניצולי השואה במשרד האוצר
ורו"ח דבורה שיאחי חשבת הרשות לזכויות ניצולי השואה במשרד האוצר
ירושלים
(להלן: "המזמין" או "הרשות")


לבין:
______________________________________________
באמצעות מורשי החתימה ___________________________
______________________________________________
______________________________________________
מרח' __________________________________________
(להלן: "הזוכה" או "הספק")


הואיל		והמזמין ערך מכרז פומבי מס' 4/2019 למתן שירותי שליחויות לרשות לניצולי שואה (להלן: "המכרז") על כל נספחיו שהעתקו רצ"ב ומסומן נספח 1 ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה, על כל נספחיו והבהרותיו שנמסרו על ידי המזמין;
והואיל 	וועדת המכרזים בישיבתה מיום _________ בחרה בזוכה לאספקת השירותים על פי הצעתו המצורפת ומסומנת כנספח 2, ומהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה;
והואיל	והספק מצהיר כי הוא מנוסה ומיומן בביצוע שירותים מן הסוג הנדרש במכרז וכי הוא בעל כוח האדם, הידע, האמצעים וכל האישורים הדרושים על פי דין לשם מתן השירותים נשוא המכרז באופן, במועדים ובתנאים המפורטים בהסכם זה, והם ימשיכו להיות בידו במשך כל תקופת ההסכם;
והואיל 		והמזמין מוכן למסור לזוכה את ביצוע השירותים בהתאם לתנאי הסכם זה;
לפיכך הוצהר, הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:
1. המבוא להסכם זה והנספחים המצורפים לו מהווים חלק בלתי נפרד ממנו.
2. כותרות הסעיפים בהסכם זה, ובנספחיו, משמשות לצרכי נוחות בלבד, ואין לעשות בהן שימוש לצורך פרשנות התניות בהסכם.
3. האמור ביחיד גם ברבים משמע ולהפך. האמור בלשון זכר, גם בלשון נקבה משמע ולהפך.
4. הספק מתחייב לספק למזמין שירותים והכול בהתאם לפירוט השירותים הנדרשים בנספח 1. 
5. הספק מתחייב לתת אחריות כוללת לביצוע השירותים שיידרשו לכל תקופת ההתקשרות, וכן מתחייב להקצאת כוח האדם בהיקף ובאיכות שיידרשו לביצוע השירותים המוגדרים במכרז על נספחיו, לרבות תוך התחייבות להתאמת מצבת כוח האדם לעומסים משתנים, והכול למשך כל תקופת ההתקשרות, לרבות הארכות אם תהיינה.
6. הסכם זה ונספחיו הוא ההסכם השלם והיחיד בין הצדדים ביחס לנושאים בו. כל המצגים, המסמכים וההבטחות שקדמו להסכם בטלים ומבוטלים למעט המסמכים שאומצו במפורש בהסכם זה.
7. כל תנאי נספח 1, מחייבים את הצדדים להסכם זה והצדדים מקבלים על עצמם לקיימם ולפעול על פיהם. בכל מקרה של סתירה ו/או אי התאמה בין האמור בנספח 1 לאמור בנספח 2, יחייב את הצדדים אך ורק האמור בנספח 1.  
8. המזמין שומר על זכותו לדחות ו/או לשנות כל מועד מהמועדים האמורים בהסכם זה.
9. תקופת ההסכם
1. הסכם זה הוא לתקופה של שנה אחת מיום ________ עד ליום _________ (להלן: "תקופת ההסכם"). המזמין יהא רשאי להאריך את תקופת ההתקשרות בתקופות נוספות, עד לתקופה מצטברת של שש שנים בסך הכול וזאת בהודעה לפני תום תקופת ההסכם או תקופת הארכה הקודמת, לפי העניין.
2. על אף האמור לעיל, תקופת ההתקשרות והיקפה תיקבענה בהתאם לחוק התקציב והנחיות החשב הכללי לביצוע התקציב.  
3. המזמין יהא רשאי שלא להאריך הסכם זה לתקופה נוספת, לפי שיקול דעתו הבלעדי.
10. הצהרות הספק
1. הספק מצהיר ומאשר שהוא הבין את כל צרכי המזמין ודרישותיו, הקשורים לביצוע הסכם זה, כי כל הצרכים והדרישות האלו ניתנים להשגה באמצעות הספק וכי יספק את השירותים במועדים אשר ייקבעו על ידי המזמין.
2. הספק מצהיר ומאשר כי חתם על הסכם זה לאחר שבחן היטב את מסמכי המכרז, הבין אותם, קיבל מנציגי המזמין את כל ההסברים וההנחיות הנחוצות לו לגיבוש הצעתו והתחייבויותיו על פי הסכם זה, ולא תהיה לו כל טענה כלפי המזמין בקשר עם אי גילוי מספיק או גילוי חסר, טעות או פגם בקשר לנתונים או עובדות הקשורות במתן השירות ובביצוע המכרז.
3. הספק מצהיר ומאשר כי ידוע לו שהמזמין התקשר עמו על בסיס הצעתו, על סמך הצהרותיו והתחייבויותיו בהצעתו ובהסכם זה, לעיל ולהלן.
4. הספק מצהיר ומאשר כי הצעתו היא שלמה ומוצגת כיחידה אחת. הספק אחראי לכל הפעילויות והתוצרים של כל מי מטעמו.
5. הספק מצהיר ומאשר כי יש לו וכי יעמדו לרשותו במשך כל תקופת הסכם זה הניסיון, הידע, הכושר, המומחיות, האמצעים הארגוניים, האמצעים הכספיים, האישורים והרישיונות, כוח אדם מיומן ומנוסה, ושאר האמצעים הנדרשים, לשם קיום כל מחויבויותיו על פי הסכם זה, והכול ברמה מקצועית גבוהה וסטנדרטים גבוהים.
6. הספק מתחייב כי לצורך מתן השירות, בכל היקף שהוא, ישקיע את כל האמצעים, התשומות וכוח האדם הנדרש לשם מתן שירות מיומן ומקצועי בכל היקף שהוא, לפי הצורך ו/או לפי דרישת המזמין.
7. הספק מצהיר ומאשר כי בעת ביצוע ההסכם לא הפר ולא יפר זכויות יוצרים, פטנט או סוד מסחרי, ולא פגע בזכות כל שהיא של צד ג', וכי יפצה את המזמין לאלתר אם המזמין יחויב בתשלום כל שהוא בגין הפרה ו/או פגיעה כאמור בסעיף זה. מוסכם כי במקרה שתעלה טענה ו/או תביעה בעניינים המפורטים בסעיף זה, יגן הספק, על חשבונו, על המזמין מפני אותה טענה ו/או תביעה וישלם את כל ההוצאות, הנזיקין ושכ"ט של עורכי דין שיפסקו ע"י בית המשפט בפס"ד חלוט, ובלבד שהמזמין יודיע לספק תוך 10 ימי עבודה על כל טענה ו/או תביעה כאמור.
8. הספק מצהיר כי הוא ובעלי השליטה בו לא הורשעו בשל הפרת דיני העבודה, בשלוש השנים שקדמו למועד הגשת ההצעות למכרז זה; כמו כן, הספק ובעלי השליטה בו מצהירים כי לא נקנסו על ידי מפקח עבודה שמונה לפי סעיף 5 לחוק העבירות המנהליות, התשמ"ו-1985, בשנה שקדמה למועד ההגשה האחרון למכרז זה, ביותר משני קנסות בשל הפרת דיני העבודה.
9. הספק מתחייב להביא לידיעת המזמין כל מידע בדבר תביעה שתוגש נגדו ו/או מי מטעמו בעילת רשלנות מקצועית ו/או התלויה ועומדת נגדו או נגד מי מטעמו ו/או הרשעה בשל הפרת דיני העבודה, וזאת במהלך כל תקופת ההתקשרות עמו על פי הסכם זה מיד עם היוודע לו עליהם.
11. ערבות ביצוע
1. המזמין יהא רשאי לחלט את הערבות לפי שיקול דעתו הבלעדי, בכל מקרה שהספק לא יעמוד בתנאי מתנאי ההסכם ו/או בתנאי מתנאי המכרז או המפרט ומבלי לגרוע מהאמור - לרבות אם התגלה כי הספק ו/או מי מטעמו דיווח למזמין דיווחים כוזבים ו/או פעל שלא בתום לב ו/או בגין כל נזק שיגרם למזמין ע"י הספק ו/או עובדיו ו/או מי מטעמו, בהתראה של 14 ימים, וזאת מבלי לפגוע בזכויות המזמין לכל סעד אחר, כדין.
2. הספק במכרז יתחייב להאריך או לחדש את הערבות במידה וההסכם יוארך, וזאת למשך תקופת ההארכה וכן למשך 90 יום לאחר סיומה, מיד עם דרישת המזמין.
3. המזמין יהיה רשאי מעת לעת לשנות את סכומי הערבות ו/או להגדילם בהתאם להיקף השירותים שיינתנו על ידי הספק בפועל. 
12. מערכת היחסים בין הצדדים
4. מוצהר ומוסכם כי מערכת היחסים בין הצדדים להסכם זה הינה של מזמין וקבלן וכי בין הצדדים לא מתקיימת ולא תתקיים, כתוצאה ממתן השירותים, מערכת יחסים של עובד מעביד ועל בסיס הצהרה זו נקבעה התמורה.
5. אין לראות בכל זכות הניתנת למזמין או לנציגו לפקח, להדריך או להכווין את הספק או מי מטעמו, אלא אמצעי להבטיח את מתן השירותים כראוי וביצוע הסכם זה במלואו ואין בה כדי להקים מערכת יחסים של עובד מעביד.
6. הספק מצהיר כי הינו המעביד של העובדים המועסקים על ידו, במסגרת הצוות המקצועי שיעניק את השירותים, והוא בלבד נושא באחריות כלפיהם ובכל החובות המוטלות על מעביד על פי החוק ו/או ההסכמים הקיבוציים ו/או צווי הרחבה החלים על העובדים בענף בו הם מועסקים.
7. הספק מצהיר כי הוא ובעלי השליטה בו מתחייבים לקיום חובותיו של הספק בעניין שמירת זכויות עובדים, לפי דיני העבודה, צווי ההרחבה וההסכמים הקיבוציים החלים על הספק כמעסיק לצורך אספקת העבודה או השירותים, במהלך כל תקופת ההתקשרות על פי מכרז זה. המזמין יערוך ביקורות על מנת לוודא את ביצוע הוראות החוק והתקנות בעניין, והספק מתחייב להעמיד למזמין כל מסמך שיידרש למזמין לצורך ביצוע ביקורת ובזמן סביר.
8. הספק מתחייב לשלם לעובדיו לפחות שכר מינימום, כמוגדר בחוק שכר המינימום, כולל הפרשה בגין זכויות סוציאליות.
9. הספק מתחייב לשלם בעצמו ועל חשבונו למוסד לביטוח לאומי את דמי הביטוח הלאומי וביטוח בריאות, עבורו ועבור כל העובדים המועסקים או שיועסקו על ידו במשך כל תקופת קיומו של הסכם זה.
10. הספק מתחייב להמשיך ולהפריש כסדרם את כל התשלומים הסוציאליים החלים עליו, בין על פי חוק, הסכם קיבוצי, צו הרחבה, הסכם אחר, נוהג או סיבה אחרת.
13. סודיות ואבטחת מידע
1. הספק מצהיר בזאת שידוע לו כי המידע שיתקבל במהלך מתן השירותים אצלו או אצל מי מטעמו הוא בעל רגישות, ואין להעבירו לכל גורם שהוא אשר אינו נמנה על הצוות המקצועי שמעניק את השירותים מטעמו ונציגי המזמין. הספק מצהיר שידוע לו כי העברת המידע האמור עלולה להסב למזמין נזקים משמעותיים במישורים שונים.
2. הספק מתחייב לשמור את המידע בסודיות מוחלטת ולא לעשות בו כל שימוש. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הספק מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע.
3. הספק לא יעביר לכל גורם אחר שבו או עימו הוא קשור שלא לצורך מתן השירותים, כל מידע שהוא הנוגע לשירותים, במהלך תקופת ההסכם ולאחריה, אלא אם כן ניתן לכך אישורו המוקדם של המזמין ובתנאים כפי שייקבעו על ידה.
4. הספק מתחייב לדאוג לכך כי הוא וכל מי מטעמו אשר ייטול חלק במתן השירותים ו/או כל עובד אשר עתיד להעניק את השירותים יחתום על התחייבות לשמירת סודיות בנוסח המצורף להסכם זה. חתימת העובד כאמור מהווה תנאי ליתן את השירותים באמצעותם.
5. הספק מתחייב לפעול על פי הוראות המזמין בכל הקשור לשמירת הסודיות, ובכלל זה להסדרת אבטחת המידע ונוהלי הגישה למידע, לאיסוף, לסימון, לאימות ולעיבוד הנתונים. הספק מתחייב כי הוא יחתום על התחייבות לשמירת אבטחת המידע בנוסח המצורף להסכם זה.
14. ניגוד עניינים 
1. הספק, מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה לו, במהלך תקופת ההתקשרות בין הצדדים ובמהלך שלושה חודשים מתום תקופת ההתקשרות, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא, ו/או קשרים עסקיים או קשרים אחרים ביחס למתן השירותים.
2. מבלי לגרוע מכלליות האמור, על הספק לדווח מראש למזמין או לנציג הרשות על כל כוונה שלו, של מי מעובדיו, להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיף זה, ולפעול בהתאם להוראותיו בעניין. המזמין רשאי לא לאשר לספק התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והספק יפעל בהתאם להוראות אלו.
3. מובהר כי הספק מתחייב לדאוג לכך כי הוא ומי מטעמו שיעסוק בשירותים, אשר ייטלו חלק במתן השירותים ו/או כל עובד אשר עתיד להעניק את השירותים יחתמו על התחייבות להיעדר ניגוד עניינים, בנוסח המצורף להסכם זה, הכוללת, את התחייבויות הספק וחתימת אנשי הצוות, אשר ייטלו חלק במתן השירותים ו/או העובדים כאמור מהווה תנאי ליתן את השירותים באמצעותם.
4. על הספק להודיע למזמין או לנציג מטעמו באופן מיידי על כל נתון או מצב שבעטיים הוא, ו/או מי מטעמו, עלולים להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לו הנתון או המצב האמורים. 
5. אם לדעת המזמין, בכל שלב של ביצוע ההסכם, מי מטעמו של הספק מצוי במצב בו הוא נמצא או עלול להימצא בניגוד עניינים, רשאי המזמין להורות על הפסקת עבודתו של הספק ועל סיום ההתקשרות עם הספק, מטעם זה בלבד. 
15. זכויות יוצרים וקניין
1. זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למזמין כחלק מהסכם זה, תהיינה שייכות למזמין, והתמורה הנקובה בהסכם זה תהווה תמורה גם ובין היתר עבור זכויות אלה. המזמין יהיה רשאי להשתמש ו/או לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי הספק כחלק מהסכם זה.
2. מובהר כי המזמין הינו הבעלים הבלעדי במידע. 
3. מובהר בזאת כי כל חומר ומידע שיישלח אל הספק או יופק על ידו (לרבות עבודה שלא הושלמה או סופקה ו/או הופסקה באמצע מכל סיבה שהיא) יועבר אל המזמין באופן מיידי.
4. בנוסף, באופן שוטף, אחת לחודש, יועברו אל המזמין באופן מרוכז כלל המסמכים שהופקו על ידי הספק באותו החודש.
5. זאת ועוד, בסיום מתן השירותים ימסור הספק למזמין את כל המידע הנמצא ברשותו וטרם הועבר למזמין (לרבות הצהרות מתרגם מקוריות), וכן ירכז הספק את כל החומר והמידע שהועבר אליו או הופק על ידו במסגרת ההתקשרות עם המזמין. כמו כן ישמור הספק העתקים מכל החומר והמידע האמור וזאת למשך 3 שנים לאחר תום תקופת ההתקשרות, לטובת העברתו למזמין במידת הצורך.
6. מובהר כי אי אלו מהמסמכים האמורים בסעיף זה יועברו אל המזמין לפי דרישתו בכל עת, ללא כל תנאי או תמורה נוספת מעבר לתמורה ששולמה עבור מתן השירות.
16. תמורה ותנאי תשלום
1. תשלום התמורה יקבע בהתאם לרכיבי הצעת המחיר של הספק הזוכה כפי שפורטה בנספח י"א למכרז, בתוספת מע"מ. 
2. התמורה האמורה תהיה המלאה והסופית והיא כוללת את כל ההוצאות הישירות והעקיפות מכל סוג שהוא שיש לזוכה או למי מטעמו עבור השירותים שניתנים לזכאים לפי הסכם זה. יודגש, למעט התמורה הנקובה לעיל, לא יהיה הזוכה זכאי לכל תשלום או הטבה אחרת בגין מתן השרות לרבות תשלומים בגין הוצאות טלפון, דואר, צילומים, הדפסות, פקס, נסיעות, זמן אבוד וכיו"ב. 
3. לקראת כל מימוש זכות ברירה ו/או הארכת הסכם, המזמין שומר לעצמו את הזכות לנהל משא ומתן להוזלת עלות השירותים נשוא מכרז זה, בהתאם לשינויים שיחולו בשוק במהלך תקופת ההתקשרות הרלוונטית.
4. המזמין שומר לעצמו את הזכות לשנות ו/או לבצע התאמות בשירותים הנדרשים, כפי שהוגדרו לעיל. 
5. כל שינוי שהזוכה יהיה מעוניין לבצע, שעשוי להשפיע על התמורה שתועבר אליו, יחול אך ורק לאחר שיינתן לכך אישור בכתב על ידי המזמין.
6. המזמין לא ישלם לזוכה תשלום כלשהו בגין עבודה שבוצעה שלא בהתאם להוראות המכרז ונספחיו.
7. המזמין לא יהיה חייב לשאת ולא יישא בכל תשלום על פי הסכם זה או הנובע ממנו אלא אם הסכים והתחייב לכך במפורש במסגרת הזמנה מפורטת באמצעות נציג המזמין.
8. כל תשלום שיועבר מהמזמין לזוכה, מותנה באספקת השירותים בפועל, ומותנה בהגשת ובאישור כל הדוחות הנדרשים בהתאם להוראות המכרז ומפרט ההפעלה על ידי נציג המזמין. לזוכה לא תהא כל עילה ו/או טענה ו/או תביעה הנובעת מאי העברת כספים בשל סעיף זה.
9. לקבלן לא תהיינה כל דרישות או טענות למזמין בגין עיכובים בתשלום הנובעים ממחדליו, כגון: חוסר פרטים בחשבונית, פרטים לא נכונים, חוסר במסמכים, איחור בהגשת חשבונות, חשבוניות ומסמכים וכיו"ב.
10. לא תשולם תמורה לקבלן אם לא סופקו שירותים בפועל, לשביעות רצונו המלאה של המזמין.
11. הספק יגיש למזמין חשבונית מידי חודש בהתבסס על הדוחות כאמור. התשלום יתבצע ע"י חשבות הרשות לזכויות ניצולי השואה, לאחר שהחשבונית והדוחות הרלוונטיים ייבדקו ויאושרו לתשלום ע"י נציג הרשות המוסמך לכך. 
12. המזמין שומר על זכותו לדרוש מהספק חשבוניות, אסמכתאות או דוחות נוספים, לשיקול דעתו, במסגרת בדיקה ואישור התשלום.
13. התמורה תשולם לזוכה בהתאם למועדי התשלום הממשלתי ובכפוף להוראת התכ"ם 1.4.3 מועד התשלום הממשלתי. יובהר, כי תשלום התמורה יבוצע לאחר ניכוי מס כדין. יובהר כי, כללי התשלום כפופים להוראות החשב הכללי במשרד האוצר, כפי שמתעדכנים ומתפרסמים מעת לעת.
14. הזוכה יידרש, בכפוף לשיקול דעתו של המזמין, להגיש דיווחים וחשבונות הנדרשים לצורך תשלום עבור עבודתו, במסגרת פורטל הספקים הממשלתי, בשים לב להוראת תכ"מ מס' -7.7.1.1 ולהנחיות החשב הכללי הרלוונטיות ויחתום על חוזה שימוש בפורטל ספקים כמפורט בהוראת התכ"ם האמורה, ולחילופין ימציא אישור כספק העושה שימוש בפורטל הספקים. יודגש, הזוכה יישא בכלל העלויות הכרוכות בהתחברות לפורטל הספקים הממשלתי. 
17. הצמדה
תנאי ההצמדה יהיו בהתאם להוראת תכ"מ 7.5.2.1 "כללי הצמדה", ובכפוף לעדכונים והוראות החשב הכללי כפי שמתפרסמים מעת לעת.
1. הגדרות בנושא הצמדה
"תאריך הבסיס" – המועד האחרון להגשת הצעות במכרז, כמפורט בטבלת ריכוז המועדים. 
"תאריך התחלת הצמדה" – 18 חודש מתאריך הבסיס.
"מדד התחלתי" – המדד הידוע בתאריך התחלת ההצמדה.
"המדד הקובע" – המדד האחרון הידוע ביום מועד ביצוע ההצמדה.
"הצמדה שלילית" – הצמדה המבוצעת כאשר המדד או הרכב המדדים הקובע ירד אל מתחת לשיעור המדד ההתחלתי.
"מדד המחירים לצרכן" – כפי שמפורסם על ידי הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה או מי שהוסמך על ידי ממשלת ישראל להחליפה.
2. עקרונות ביצוע הצמדה
1. המחירים יוצמדו לשינויים במדד המחירים לצרכן (להלן: "המדד").
2. סכום ההצמדה שיחושב יתווסף (או יופחת, אם חלה ירידה במדד הרלוונטי) לתעריפים שנקבעו בהתקשרות.
3. ביצוע ההצמדה יהיה במועד מועד קבלת החשבונית במשרד.
4. ביצוע הצמדה יהיה גם במקרים שבהם מדובר בהצמדה שלילית.
3. מנגנון ביצוע הצמדה
1. ביצוע ההצמדה יחל לאחר תום 18 חודשים מתאריך הבסיס. ההצמדה תתבצע מדי 12 חודשים, כך שההצמדה הראשונה תתבצע בחלוף  30 חודשים מתאריך תחילת הצמדה, ובכל  12 חודשים לאחר מכן.
2. על אף האמור לעיל, אם במועד מסוים (להלן: "יום השינוי") במהלך 18 החודשים הראשונים מתאריך הבסיס, יחול שינוי במדד – כך שיהיה גבוה בשיעור של 4% ויותר מהמדד הידוע בתאריך הבסיס, יחל חישוב ההצמדה מנקודה זו ואילך, באופן הבא:
(1) המדד הידוע ביום השינוי ייקבע כמדד ההתחלתי.
(2) ביצוע ההצמדה ייעשה בחלוף 12 חודשים.
18. קיזוז ועיכבון
1. מבלי לגרוע מזכויות הצדדים לפי הסכם זה ועל פי כל דין, רשאי המזמין לעכב ו/או לקזז מכל סכום שיגיע לזוכה ממנו, כל סכום אשר מגיע למזמין מהספק, לפי שיקול דעתו של המזמין.
2. הספק מוותר בזאת על כל זכות קיזוז וזכות עכבון כלפי המזמין.

19. המחאת זכויות וחובות
הספק מתחייב שלא להסב הסכם זה ו/או כל תוספת לו או כל חלק מהם ולא להעביר ו/או למסור לאחר חובה הנובעת ממנו, אלא אם ניתנה לכך הסכמת המזמין מראש ובכתב. ניתנה הסכמת המזמין כאמור, לא יהיה בכך כדי לשחרר את הספק מאחריות עפ"י הסכם זה ו/או עפ"י כל דין.
20. הפסקת ההסכם
1. מבלי לפגוע באמור לעיל, המזמין רשאי להפסיק הסכם זה בכל עת, לפי שיקול דעתו הבלעדי, בהודעה של 30 יום מראש (להלן: "הודעה מוקדמת").
2. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק יציג למזמין, אם יידרש לכך, נסח חברה/שותפות עדכני (ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים). אי קבלת נסח כאמור תוך 30 ימים ממועד הדרישה, יהווה עילה להפסקת ההתקשרות עם הספק.
3. בתקופת ההודעה המוקדמת, על הספק למלא באופן מלא ומקצועי את כל התנאים, ההתחייבויות, נהלי העבודה וכל המוטל עליו, על פי תנאי המכרז וההסכם, עד סיום עבודתו אצל המזמין.
4. הספק מתחייב לפעול ולנקוט בכל האמצעים שברשותו, על מנת לצמצם את הנזק כתוצאה מסיום ההסכם לפי סעיף זה.
5. המזמין ישלם לזוכה את המגיע לו עבור שירותים שניתנו בתקופת ההודעה המוקדמת. בכל מקרה של סיום התקשרות עם הספק, בין אם ע"פ שיקול דעתו הבלעדי של המזמין או עקב תום תקופת ההתקשרות רשאי המזמין להחליט כדלקמן, לפי שיקול דעתו הבלעדי: קבלת שירותי שליחויות באמצעות זוכה אחר, אם ייבחר זוכה נוסף, או באמצעות גורם אחר; הפסקת השירותים; וכל החלטה רלוונטית אחרת. 
6. הספק מחויב לבצע חפיפה מסודרת, ככל שזו תידרש, עם כל גורם שיחליף אותו באספקת השירותים נשוא הסכם זה, במשך ימי ההודעה המוקדמת דלעיל, או במשך כל תקופה סבירה אחרת שייקבע המזמין, והכול בהתאם להנחיות המזמין.
7. הביא המזמין את ההסכם או חלק ממנו לידי סיום, לפי סעיף זה, ימסור הספק למזמין בתוך פרק זמן סביר שיתואם בין הצדדים, כל דבר המהווה רכוש המזמין, וכן יעמיד לרשות המזמין כל דבר ששולם עבורו על ידי המזמין לצורך ההסכם ויחזיר למזמין כל סכום שהמזמין לא קיבל תמורה עבורו.
8. בכל מקרה בו המזמין הפסיק את ההתקשרות עם הספק, התשלום היחיד לו יהא הספק זכאי הינו רק עבור מה שסופק ו/או בוצע על ידי הספק עד תאריך ההפסקה שיקבע על ידי המזמין, ומעבר לכך לא יהא הספק זכאי לכל תשלום ו/או פיצוי נוסף מהמזמין.
21. אחריות ונזיקין
1. הספק לבדו יישא באחריות בגין מעשה או מחדל של  הספק ו/או מי מטעמו ו/או עובדיו בביצוע מחויבויותיו על פי הסכם זה לכל נזק גוף ו/או רכוש ו/או אובדן, אשר יגרם לאדם ו/או לגוף כלשהו בקשר עם הסכם זה, לרבות המזמין ו/או עובדיו ו/או כל צד שלישי ו/או רכוש.
2. הספק יפצה וישפה את המזמין על כל תביעה, דרישה, הליך, נזק, הוצאה, היטל וכיו"ב שיתעוררו כתוצאה מפגיעה בזכויות פטנטים, זכויות יוצרים, מדגמים, סימני מסחר או זכויות דומות בדבר מוצרי חומרה ותוכנה או מוצרים אחרים, אשר יסופקו ע"י הספק או מי מטעמו למזמין או יעשה בהם שימוש על ידי הספק במסגרת פעולתו לפי מכרז זה.
3. מבלי לגרוע מהאמור לעיל, הספק יישא בכל תשלום פיצויים בגין הנזק האמור, ובמקרה בו חויב המזמין לשלם סכום כלשהו בגין חיוב שהספק ו/או מי מטעמו חב בו בקשר עם הסכם זה, לרבות חיוב הנובע מטענה של  הספק, עובדיו או צד ג', יהיה המזמין  זכאי לשיפוי מלא מהספק, לרבות שכ"ט עו"ד, הוצאות משפט וכל הליך אחר. 
4. הספק יחזיר למזמין את הסכומים האמורים לעיל מיד עם קבלת דרישה מטעם המזמין. לא החזיר  הספק את הסכומים, יהא המזמין רשאי לנקוט בכל צעד לפי כל דין. מובהר בזאת כי הספק מתחייב לשפות את המזמין בגין כל הוצאה ו/או עלות הנובעים מכל צעד שינקוט המזמין כמפורט בס"ק זה.
22. ביטוח
הספק  מתחייב לבצע ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה לטובתו ולטובת מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה ולהציגם למזמין, כאשר הם כוללים  את הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
1. ביטוח חבות מעבידים
1) הספק יבטח את אחריותו כלפי עובדיו בביטוח חבות המעבידים בכל תחומי  מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
2) גבולות  האחריות לא יפחתו מסך - 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולשנת ביטוח.
3) הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות  את מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות  מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי הספק. 
2. ביטוח  אחריות כלפי צד שלישי
1) הספק יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש בגין פעילותו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
2) גבול האחריות למקרה ולשנה לא יפחת מ 250,000 דולר ארה"ב.
3) בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross  Liability .
4) רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.
5) הביטוח  על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה,  ככל  שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי הספק והפועלים מטעמו.
3. ביטוח  אחריות מקצועית
1) הספק יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית בכל הקשור  לאספקת שירותי איסוף והעברת דואר, מסמכים וחבילות והעברתם, בהתאם למכרז/חוזה עם מדינת ישראל -  הרשות לזכויות ניצולי השואה.
2) גבול האחריות למקרה ולשנה לא יפחת מ  100,000 דולר ארה"ב. 
3) הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-
4) מרמה ואי יושר של עובדים;
5) אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;
6) אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק כנגד המדינה.
7) הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  6 חודשים;
8) הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או  מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.
4. כללי
		בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:
1) לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל.
2) בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשבת הרשות לזכויות ניצולי השואה . 
3) המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל, הרשות לזכויות ניצולי השואה ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת  אדם   שגרם  לנזק מתוך כוונת זדון.
4) הספק  יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות למילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
5) ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק. 
6) כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.
7) חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות הנדרשות.
8) העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור בחתימת המבטח על קיום הביטוחים כאמור יומצאו על ידי הספק למשרד הרשות לזכויות ניצולי השואה עד למועד חתימת החוזה. 
9) הספק מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה, וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. הספק מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מידי שנה בשנה, כל עוד החוזה עם מדינת ישראל  -  הרשות לזכויות ניצולי השואה בתוקף . הספק מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות על ידי המבטח או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד הרשות לזכויות ניצולי השואה לכל המאוחר שבועיים לפני תום תקופת הביטוח. 
10) אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את הספק מכל חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה על כל סעד או זכות המוקנים להם על פי הדין ועל פי  חוזה זה.
23. שונות
1. הסכם זה מאיין ומבטל הסכמים קודמים, הסכמות, מערכות יחסים ומו"מ אשר היו בין המזמין מחד והספק או מי מעובדיו מאידך.
2. כל שינוי בתנאי הסכם זה הינו משולל תוקף אלא אם כן נעשה בהסכמת הצדדים ובכתב.
3. סעיפים 11-14, 16-17 ו–20 יישארו בתוקפם גם לאחר תום תקופת ההסכם.
4. סמכות שיפוט ייחודית בכל הנוגע להסכם זה מוענקת לבית המשפט המוסמך בירושלים.
5. כתובות הצדדים הינן כמופיע במבוא להסכם זה.
6. הודעה אשר תשלח מצד אחד למשנהו תחשב כנתקבלה תוך 72 שעות מיום הישלחה בדואר.
7. נציגי הממשלה החותמים על חוזה זה מצהירים בזה כי ההוצאות וההרשאות להתחייב הכרוכות בביצוע חוזה זה תוקצבו בחוק התקציב השנתי לשנת התקציב.
8. התקנה התקציבית 25010203  הוצאות מיכון ודואר 

ולראיה באו הצדדים על החתום:       					
	
	
	
	

	הספק
	
	מנהלת הרשות
	חשבת הרשות





[bookmark: _Toc14158915]נספח ח' - התחייבות לשמירת סודיות
שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____ 2019
על ידי: ____________________
ת.ז. ________________
מרח' _______________
הואיל	וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים כהגדרתם להלן;
והואיל	והנני מועסק בקשר למתן השירותים;
והואיל	והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן.
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:
1.  הגדרות
בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"השירותים"- מתן שירותי שליחויות, בהתאם להוראות מכרז 4/2019, לרבות הוראות הסכם זה, מפרט ההפעלה, או הנחיות המזמין או מי מטעמו כפי שיינתנו מעת לעת.
"מידע" - כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים, בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת, הקשורים ו/או הנוגעים למתן השירותים, אשר אינו מצוי בנחלת הכלל.
"סודות מקצועיים" -	כל מידע אודות המזמין אשר יגיע לידי הספק או העובד בקשר למתן השירותים, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר יימסר ע"י המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 
2. שמירת סודיות:
הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מתן השירותים. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.
הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.


ולראיה באתי על החתום:
_____________________

1. [bookmark: _Toc435374804][bookmark: _Toc14158695][bookmark: _Toc14158917]כללי 
[bookmark: _Toc14158918]נספח ט - התחייבות להעדר ניגוד עניינים
שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____2019
על ידי:
____________________
ת.ז. ________________
מרח' _______________
הואיל	וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים כהגדרתם להלן;
והואיל	והנני מועסק בקשר למתן השירותים;
והואיל	והנני עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים ולאחריו;
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:
1. הגדרות
	בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצדם : 
"השירותים"- מתן שירותי שליחויות, בהתאם להוראות מכרז 4/2019, לרבות הוראות הסכם זה, מפרט ההפעלה, או הנחיות המזמין או מי מטעמו כפי שיינתנו מעת לעת.
"הספק" – הזוכה אשר נבחר ע"י המזמין לביצוע השרות.
"המזמין" – ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל, המיוצגת על ידי מנהלת הרשות לזכויות ניצולי השואה וחשבת הרשות לזכויות ניצולי השואה.
2.	הנני מצהיר ומתחייב שאין לי ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירות, ובמהלך שלושה חודשים מתום תקופה זו, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום נשוא השירות.
3.	הנני מצהיר ומתחייב שלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום השירות למעט מטעם המזמין, במהלך תקופת מתן השירות בין הצדדים ולאחריה, אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב של המזמין.
4.	הנני מתחייב להודיע למזמין באופן מיידי על כל נתון או מצב שבשלם אני עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים.
5.	הנני מצהיר ומתחייב לדווח מראש למזמין על כל כוונה שלי להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיפים 2-3 לעיל, בניגוד להתחייבויותיי בסעיפים אלה, ולפעול בהתאם להוראות המזמין בעניין. המזמין רשאי לא לאשר לי התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והנני מתחייב כי אפעל בהתאם להוראות אלה בהקשר זה.

ולראיה באתי על החתום :
_______________________


[bookmark: _Toc14158919]נספח י - תצהיר בדבר אי תיאום הצעות במכרז
אני הח"מ______________________________ מס ת"ז _____________ העובד במציע _____________________ מצהיר בזאת כי: 
אני מוסמך לחתום על תצהיר זה בשם המציע. 
אני נושא המשרה אשר אחראי במציע להצעה המוגשת מטעם התאגיד במכרז זה. 
המחירים ו/או הכמויות אשר מופיעים בהצעה זו הוחלטו על ידי המציע באופן עצמאי, ללא התייעצות, הסדר או קשר עם מציע אחר או עם מציע פוטנציאלי אחר. 
המחירים ו/או הכמויות המופיעים בהצעה זו לא הוצגו בפני כל אדם או תאגיד אשר מציע הצעות במכרז זה או תאגיד אשר יש לו את הפוטנציאל להציע הצעות במכרז זה. 
לא הייתי מעורב בניסיון להניא מתחרה אחר מלהגיש הצעות במכרז זה.
לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה אחר להגיש הצעה גבוהה או נמוכה יותר מהצעתי זו. 
לא הייתי מעורב בניסיון לגרום למתחרה להגיש הצעה בלתי תחרותית מכל סוג שהוא. 
הצעה זו של המציע מוגשת בתום לב ולא נעשית בעקבות הסדר או דין ודברים עם מתחרה או מתחרה פוטנציאלי אחר במכרז זה. 
יש לסמן V במקום המתאים
· למיטב ידיעתי, המציע לא נמצא כרגע תחת חקירה בחשד לתיאום מכרז.
אם כן, אנא פרט:
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
אני מודע לכך כי העונש על תיאום מכרז יכול להגיע עד חמש שנות מאסר בפועל לפי סעיף 47א לחוק ההגבלים העסקיים, תשמ"ח-1988. 
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	תאריך
	
	שם התאגיד
	
	חותמת התאגיד
	
	שם המצהיר
	
	חתימת המצהיר



אישור עורך הדין
אני הח"מ ________________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ___________________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ___________________ בישוב/עיר ________________ מר/גב' ______________________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. __________________ המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל.
 _____________		______________________		_____________
	תאריך			חותמת ומספר רישיון עורך דין		חתימת עורך הדין
[bookmark: _Toc14158920]

נספח י"א - הצעת מחיר
[bookmark: _Toc14158921]
הצעת המחיר מורכבת מ- 6 רכיבים, כאשר משקל כל אחד מהרכיבים מפורט בסוגריים.
רכיבים 1 ו- 2, כוללים תתי רכיבים אשר משקלם ביחס לרכיב שכולל אותם, מפורט בסוגריים, בטבלה.

נא למלא את רכיבי הצעת המחיר לביצוע כל סוג שליחות במקום המתאים, בשקלים חדשים לא כולל מע"מ. 

"אני הח"מ, ___________, מציע לבצע את השירותים בהתאם לכל הוראות המכרז, כמפורט להלן:
1. הצעת מחיר עבור שליחויות רגילה, כאשר יעד היציאה או החזרה הוא משרדי הרשות  (50%)
	
	בתל אביב
	במרחב דן
	קבוצה A
	קבוצה B
	קבוצה C

	עד 2 מעטפות

	______
(2 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1  %)

	חבילה

	______
( 6 %)
	______
( 5 %)
	______
( 4 %)
	______
( 3 %)
	______
( 1 %)

	1-2 קרטונים
	______
( 30 %)
	______
( 25 %)
	______
( 3 %)
	______
( 2 %)
	______
( 1 %)

	3-5 קרטונים
	______
( 1 %)
	______
( 5 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)

	6-10 קרטונים
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)
	______
( 1 %)


2. הצעת מחיר עבור "שליחות חריגה" ( 1 %)
במקרה בו משרדי הרשות אינם נקודת איסוף או יעד הובלה, התשלום יהיה בהתאם למרחק שבין היעדים לפי מפת המרחקים, באופן הבא:
יש לפרט את המחיר בטבלה, בתאים הרלוונטים, בשקלים חדשים לא כולל מע"מ.
	
	מרחק בין יעדים: עד 30 ק"מ
	מרחק בין יעדים: עד  90 ק"מ
	מרחק בין יעדים: מעל 90 ק"מ 

	עד 2 מעטפות
	______
( 12 %)
	______
( 11 %)
	______
( 11 %)

	חבילה
	______
( 11 %)
	______
( 11 %)
	______
( 11 %)

	קרטון
	______
( 11 %)
	______
( 11 %)
	______
( 11 %)


3. הצעת מחיר בעבור סבב שליחויות לירושלים ( 30%)
הצעת מחיר בעבור סבב שליחויות, כמפורט בסעיף 3ג' למכרז : _______ ₪, לא כולל מע"מ;
4. הצעת מחיר בעבור סבב שליחויות לחיפה (15%)
הצעת מחיר בעבור סבב שליחויות, כמפורט בסעיף 3ב' למכרז : _______ ₪, לא כולל מע"מ;
5. הצעת מחיר בעבור תוספת זמן המתנה מעבר ל-15 דקות (2%)
הצעת מחיר בעבור תוספת זמן המתנה מעבר ל-15 דקות: _______ ₪, לא כולל מע"מ, לכל 15 דקות נוספות מעבר ל-15 הדקות הראשונות, בכפוף לכך שהמציע עדכן את המזמין בזמן אמת בהמתנה ונמצא עמו בקשר טלפוני בנושא; 
הצעת המחיר לא תעלה על 20 ₪, לא כולל מע"מ.
6. הצעת מחיר בעבור תוספת שליחות דחופה (2%)
הצעת מחיר בעבור תוספת שליחות דחופה: _______ ₪, לא כולל מע"מ; רכיב מחיר זה לא יעלה על 40 ₪, לא כולל מע"מ, לכל היעדים.
הנני מצהיר כי התעריפים המוצעים כוללים את כל המיסים, אגרות, תשלומים והיטלים הכרוכים בביצוע השירות, ככל שישנם, למעט מע"מ. 
הנני מצהיר כי הצעה זו על כל פרטיה, מרכיביה וחלקיה תעמוד בתוקפה ותחייב את המציע החל ממועד מסירתה ועד לתום תקופת ההתקשרות עם המזמין.  
אני מצהיר בזאת כי כל הפרטים המופיעים במסמכי המכרז ובמפרט ידועים לי ואני מקבלם במלואם ללא סייג. הצעה זו מוצעת לאחר שבדקתי את כל התנאים הכרוכים במתן השירותים ומצאתי אותם מתאימים וראויים, ואני מוותר בזאת על כל טענה של אי הבנה, פגם או אי התאמה אחרת. 


	_______________         __________________                _________________ 
	          שם                                      חתימה 				תפקיד 


	_______________         __________________                _________________ 
	          שם                                      חתימה 				תפקיד 

	
חותמת המציע ______________ 		תאריך _________________________ 

* להוסיף במקרה של תאגיד או שותפות רשומה  

אני הח"מ עו"ד / רו"ח ___________________ מרח' ______________ מצהיר בזה כי ה"ה ________________ בעל/י ת.ז. מספר _____________________, מוסמכים לחתום בשם המציע, וחתימותיהם מחייבות את המציע לכל דבר ועניין.  

תאריך ___________      חתימה _______________   חותמת ________________


נספח י"ב – טבלת מרחקי הדרך

להלן טבלת מרחקי הדרך המפורסמת כנספח ב' להוראת תכ"מ 13.4.1 של החשב הכללי, בכתובת: https://mof.gov.il/takam/Pages/horaot.aspx?k=13.4.0.1:




נספח י"ג - אישור עריכת ביטוחים
לכבוד 
מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה
בכתובת: יצחק שדה 17, תל אביב

א.ג.נ.,
הנדון:  אישור קיום ביטוחים

הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _____________________________(להלן "הספק") לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________ בקשר לאספקת שירותי איסוף והעברת  דואר, מסמכים וחבילות, בהתאם למכרז/חוזה עם מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה,  את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות המעבידים: מספר פוליסה____________

1. אחריותו כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחתו מסך  סך 5,000,000 דולר לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה).

3.  הביטוח מורחב לשפות את מדינת  ישראל –  הרשות לזכויות ניצולי השואה,  היה ונטען לעניין קרות  תאונת  עבודה/מחלת מקצוע כלשהי  כי הם נושאים בחבות מעביד  כלשהם כלפי מי מעובדי הספק.

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי: מספר פוליסה _____________
      
1. אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל, בגין נזקי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 
2. גבולות האחריות שלא יפחתו מסך   250,000 דולר ארה"ב,  למקרה ולתקופת הביטוח,  (שנה). 
3. בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).
4. רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.
5. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל –  הרשות לזכויות ניצולי השואה ככל שייחשבו אחראים למעשי  ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו.  

ביטוח אחריות מקצועית: מספר פוליסה ___________

1. הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של הספק ואשר אירע כתוצאה ממעשה רשלנות לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב בקשר לאספקת שירותי איסוף והעברת דואר, בהתאם למכרז/חוזה עם מדינת ישראל - הרשות לזכויות ניצולי השואה. 
2. גבול האחריות למקרה ולתקופת הביטוח (שנה) לא יפחת מ 100,000 דולר ארה"ב;    
3. הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:
· מרמה ואי יושר של עובדים;
· אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;
· אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות הספק כנגד המדינה.
· הארכת תקופת הגילוי לפחות ל  6 חודשים;
4. הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל –  הרשות לזכויות ניצולי השואה, ככל שייחשבו אחראים למעשי  ו/או מחדלי הספק וכל הפועלים מטעמו. 

כללי

בפוליסות הביטוח  הנ"ל נכללו התנאים הבאים:
 
1. לשם המבוטח התווספו כמבוטחים נוספים: מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה, בכפוף      להרחבי  השיפוי כמפורט לעיל.
2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של  60  יום לפחות במכתב רשום לחשבת הרשות לזכויות ניצולי השואה. 
3. אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל – הרשות לזכויות ניצולי השואה  ועובדיהם,  ובלבד  שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.
4. הספק  אחראי בלעדית כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על הספק.
6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים   ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו  בחזקת  ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.
7. חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות המבוטחות.
            
בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.



בכבוד רב,

________________________
חתימת מורשה המבטח  וחותמת 

תאריך: __________________


נספח י"ד - נוסח כתב ערבות לקיום תנאי החוזה

שם הבנק/חברת הביטוח: ________________
מס' הטלפון: ________________________
מס' הפקס: ________________________

כתב ערבות
לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד האוצר – הרשות לזכויות ניצולי השואה
הנדון: ערבות מס'____________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 18,000 ש"ח, (במילים: שמונה עשר אלף ש"ח)
אשר תדרשו מאת: ____________________________________________(להלן "החייב") בקשר עם מכרז 4.2019:  שירותי שליחויות לרשות לזכויות ניצולי השואה, במשרד האוצר.
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום או במסירה ידנית, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף עד תאריך _______________
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו:

 ________________________, ________________, __________________________
שם הבנק/חב' הביטוח		     מס' בנק ומס' סניף        כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח
הערבות אינה ניתנת להעברה או להסבה.


________________               ________________          ___________________________
            תאריך                                     שם מלא                                     חתימה וחותמת 





נספח ט"ו – טופס פרטים לביצוע תשלומים
תאריך: _______
אל: 	משרד האוצר
	חשבות הרשות לזכויות ניצולי שואה
	רחוב יפו 236, בניין דניאל
	ירושלים 94383


הנדון: פרטים לביצוע תשלומים


הנני להמציא לכם פרטי הנחוצים לביצוע התשלומים שיגיעו לנו, המצאת הפרטים אינה מהווה הוראה בלתי חוזרת לטובת הבנק שפרטיו מופיעים להלן:

להלן הפרטים המבוקשים:
	
	מספר עוסק מורשה/זעיר
	
	
	
	
	
	
	
	
	


או תעודת זהות /מס חברה

שם מוטב _______________________
                                                                       
רחוב __________________________  יישוב _____________  מיקוד ____________

ת.ד. ___________________________ יישוב _____________  מיקוד ____________

מס' טלפון __________________ מס' פקס ____________________

דואר אלקטרוני: __________________________


פרטי חשבון בנק: 

מס' חשבון בנק ________________  

שם הבנק _______________ סמל הבנק _________

כתובת הסניף ________________ סמל הסניף __________  חתימה וחותמת הבנק _____________


· מצ"ב אישור פקיד שומה או רואה חשבון על ניהול ספרי חשבונות.
· מצ"ב אישור פקיד שומה על פטור מניכוי מס במקור.
· מצ"ב תעודה עוסק מורשה.

	
	
	
	
	
	
	

	שם מורשה החתימה
	
	חתימה המורשה וחותמת
	
	שם מורשה החתימה
	
	חתימה המורשה וחותמת





נספח ט"ז – בקשה לדירוג ספק
במסגרת הצעה שהוגשה במכרז למתן שירותי שליחויות, פרטיך נמסרו על ידי המציע __________________, לצורך קבלת הערכתך, בהתבסס על ניסיון קודם במתן שירותי שליחויות עבור חברתך/הגוף הציבורי, שניתן על ידו.
נבקשך למלא את הבקשה, ביחס לשירותים שניתנו על ידי המציע, ולהחזירה לכתובת המייל הבאה: _______________.
לידיעתך, ממליץ שלא יחזיר בקשה מלאה עד לתאריך __________, יחשב כמי שדירג את המציע בדירוג "0" בכל אחד מהקריטריונים.
אנו מודים לך מראש בשמנו, ובשם המציע.


אנא הקף את המספר המתאים (0 הוא הציון הנמוך ביותר, ו- 2 הוא הגבוה ביותר)
עמידה בזמנים בביצוע שליחויות:		0		1		2
זמינות לביצוע משימות:			0		1		2
מענה מקצועי לבירורים:			0		1		2

______________		_______________		_______________________
שם הממליץ			    חתימת הממליץ		תפקיד בחברה/גוף במועד הרלוונטי

טלפון לבירורים טכניים בלבד: _______________________
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